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Das Arbeitsplatzsystem APS der DLR

ein wirtschaftliches System zur standardisierten Installation und
Wartung von Software auf Personal Computer

Ubersicht

APS-DOS ist cin wirtschaftliches System zur standardisicrten Installation und War-
tung von PC-Softwarc auf der Basis des Betrichssystems PC-DOS bezichungsweise
IBM OS/2. Dem Benutzer wird durch das APS-System dic Installations- und War-
tungsarbeit fiir cine groBe Anzahl an Standard-PC-Software weitgchend abgenommen
und cs werden Dienstprogramme und Hilfefunktionen zur Verfligung gestellt. Als
zentraler Server fiir dic APS-Produkte dient das MVS der Hauptabteilung Zentrale
Datenverarbeitung im Forschungszentrum Oberpfaffenhofen (DLRMVS). Wichtigste
Dienstprogramme sind Routinen zum Sichern und Wicderholen von PC-Datenbe-
stdnden, dic auf diesem Server zur Verfligung gestellt werden.

Personal Conputer, Mainframe, MVS, RACF, Software, Hardware, PC-HOST-Con-
nection, Standardization, Personal System Support

Personal System Support Program APS

an economic system for standardized installation and maintenance of
software products on personal computer

Summary

APS-DOS is an cconomic system - based on operating systems PC-DOS and 1BM
0OS/2 - for installation and maintcnanee of PC-software. All steps for installation and
maintenance are done automatically, thus relicving the user from this time-consuming
work for most of the well-known PC-Softwarc, Help functions and service programs are
available. Central server for all APS-products is the MVS at the Department of Cen-
tral Data Processing in Oberpfaffenhofen (DLRMYVS). Essential programs arc sub-
routines to save and to restore PC-data,which are available on this server.
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1. Zielsetzung und Rahmenbedingungen des APS-Systems der DLR

APS ist cin Angebot der Hauptabteilung Zentrale Datenverarbeitung zur wirtschaftli-
chen Installation und Wartung von Software auf Personal Computern.

1.1 Umgebung

Dic technische Entwicklung auf dem Gebiet der Datenverarbeitung hat dazu gefiihrt,
daB in zunchmendem MaRc Aufgaben an cinzelnen Arbeitsplidtzen mit Hilfe der Da-
tenverarbeitung crledigt werden. Anstelle der bislang an den individuellen Arbeits-
plitzen cingesetzten ,,dummen® Dialoggerite (Terminals), mit denen man auf dic
DV-Anlagen der Zentralen Datenverarbeitung oder in den cinzelnen Instituten und
Einrichtungen zugreifen konnte, werden zunchmend Personal Computer und Work-
stations verwendet. Dicse Gerite sind bei vergleichbaren Funktionen nicht wesentlich
teurer als herkdommliche Terminals, bicten aber die Moglichkeit, zusitzliche Funktio-
nen bereitstellen zu kdnnen oder komifortahler und benutzerfreundlicher anzubicten.

Nicht zu vergessen ist auch die Unabhingigkeit von zeniralen Anlagen, so daBl die
Maglichkeit gegeben ist, die Geriite, sofern notig, auch einmal mit nach Hausc zu
nchmen, um dort gewisse Arbciten in Ruhe und ungestért erledigen zu konnen. Auch
wenn diese Eigenschaft nicht genutzt wird, so gewihrleistet ein eigenes System doch
cinc verldBliche Umgebung, reproduzicrbare Antwortzeiteni, und die Maglichkeit, dic
an cincm Arbcitsplatz bendtigten Gerdte (Drucker, cte.) dirckt anzuschlicBen und
nutzen zu kdnnen.

Zweifcllos, ein eigenes Arbeitsplatzsystem hat vicle Vorziige und ist auch durchaus
bezahlbar. Dic Erfahrung bei dem Umgang mit cinem solchen System zeigt aber auceh,
daB man sich auf einmal um Dinge kiimmern muf, dic cinem bislang abgenommen
wurden, oder von denen man bisher gar nicht wuBte, daB man so ctwas berhaupt
machen muB. Einige Beispicle soleher Titigkeiten, dic anfangs sogar Spafl machen
kénnen, seicn hier genannt:

¢ Ein Personal Computer (heute spricht man auech von Personal System, weil
sich auch diese PC’s zu kompletten Systemen ,gemausert* haben) bestcht
aus viclen Einzelteilen, dic man wic bei cinem Baukasten zusammensctzen
muB. Manche solcher Baustcinc kann man anfassen (man spricht dann von
Hardwarc), andere Bausteine sind nicht greifbar, man kann bei diesen Bau-
steinen nur dic ,,Verpackung® (meistens Disketten) anfassen (Software, Pro-
grammc). Und cin solcher Baukasten hat im Regelfall dic Eigenschaft, daf}
vicle Bausteine darin liegen. Man muB also zuerst cinmal entscheiden, welche
Bausteine cinem gefallen. Ob dicse Baustcine dann auch zusammenpassen
und man am Ende das Gebilde crhiilt, das man haben wollte, ist nicht in
jedem Falle sichergestellt.

e  Wenn man schlieBlich scinen perséinlichen Computer zusammengestellt und
auch zusammengebaut hat, und dicses Personal System (cs ist ja wirklich zu
cinem recht komplexen Gebilde geworden!) auch das tut, was man crwartet
(oder man auch dic cigene Erwartungshaltung an das angepaBt hat, was das
System tut), dann kann cs mit dem produktiven Arbeiten (das wurde von der
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Werbung doch versprochen, oder?) losgehen. Sehr bald stellt sich aber her-
aus, daB so cin PC doch recht ,,cinsam® ist und ¢s schr miihsam ist, die no-
tigen Daten fiir cin produktives Arbeiten alle selbst cinzugeben. Der Bedarf
nach der Mdglichkeit cines Datenaustausches mit anderen PC’s oder auch
dic Ubcrnahme von Daten aus zentralen Bestinden ist fast in jedem Falle
gegeben.

®  Vicle Daten, die fiir dic personliche Arbeit gebraucht werden, sammeln sich
auf dem Personal System. Welche Werte auf so cinem Gerét gespeichert sind,
merkt man erst dann, wenn auf cinmal und ohne jede Vorankiindigung das
System streikt und scinen Dicnst verweigert. Ein defcktes System ist ja nicht
weiter tragisch, da man im duBlersten Notfall auch c¢in ncues System kaufen
kann, problematischer ist es aber mit den vielen Daten und Informationen!?
Man hitte die Daten vicllcicht doch irgendwo sichern sollen; nach Mdglich-
keit so, da} man sic, wenn viclleicht auch mit Miihe, wiederfindet.

Es blciben also offensichtlich doch cinige Dinge zu tun, damit an cinem Arbeitsplatz
cin Personal System effektiv und wirtschaftlich betricben werden kann.

1.2 Zielvorgabe

Wenn man sich das zuvor geschilderte Szenario vorstellt und eventuell noch weiter
ausmalt, dann licgt cs nicht mehr fern, daB seitens der Leitung cines Unternchmens
an cine Rationalisicrung gedacht wird. Einc Rationalisicrung, dic dic cinzclnen Mitar-
beiter von solchen Titigkeiten freistellen oder zuinindest entlasten soll, dic nicht zu
dem cigentlichen Aufgabenbereich gehoren.

Fiir bestimmte, bei der DLR héufig bendtigte Funktionen sollten daher standardisierte
Komplettsysteme entwickelt und in Form cines Angebotes an Institute und Einrich-
tungen bercitgestellt werden, Systeme mit ciner geeigneten Infrastruktur zur Einbin-
dung in globale Gesamtkonzepte, Systeme, dic wirtschaftlich betricben werden kénnen.
Wirtschaftlichkeit wird verlangt hinsichtlich der Investitionskosten (Arbeitsplatzsyste-
me miissen fiir die DLR bezahlbar scin, auch bei groBen Stiickzahlen!), der laufenden
Sachaufwendungen und in besonderem Mafe hinsichtlich des Personalaufwandes
(Pcrsonal ist als kritische Grofle zu betrachten bei cinem vorgegebenen Stellenplant).

Das Angebot an Arbeitsplatzsystemen muBl weiterhin die angestrebie Fiihrungsstruk tur
{Schwerpunktstcucrung) der DLR unterstiitzen, dic globale Zusammenarbeit Gber
Standort- und Institutsgrenzen hinweg muB auch beim Einsatz individucller Endsy-
steme an den verschiedenen Arbeitsplatzen ohne Probleme maglich scin.

2. Wesentliche Charakteristika des Arbeitsplatzsystems (APS) der DLR

Das Arbeitsplatzsystem APS der DLR ist:

1. standardisiert
Fiir 40 Softwareprodukte (vgl. Tabelle Anhang) licgen vorgefertigte standardi-
sicrte, den speziellen Belangen und der Umgebung der DLR angepaBte Versionen
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6.

vor. Jedes Softwarcprodukt mufB3 nur mehr cinmal auf dem Server (MVS) gewar-
tet werden. Es kann auf iiber 12 verschiedenen PC-Modellen mit allen zur Zeit
verfiigbaren Bildschirmtreibern und dber 10 Druckern und Plottern automatisch
und ohne Aufwand und individuelle Hardwarcanpassung installicrt werden.

einheitlich

Alle Nutzer des APS-Systems verfligen tber cine cinheitliche installation ihres
Personal Computers und der darauf befindlichen Software. So werden beispicls-
weise vom Nutzer crzeugte Daten immer im Subdirectory USER abgespeichert.
Dies hat Vorteile (Zeitersparnis) bei der Unterstiitzung des Nutzers bei Proble-
men; cr findet immer cinheitlich installicrte PC’s vor. Dic cinheitliche installation
standardisicrter Softwarc bictet aber auch in gemeinsamen, instituts- und for-
schungsbereichiibergreifenden Projekten den problemlosen Austausch von Daten
und einc effektive Zusammenarbeit cinzelner APS-Nutzer untercinander.

Ncuc Updates und Release Versionen missen nicht mehr auf jedem PC iiber
Disketten cingelesen werden. Das APS-System stellt ncuc oder verbesserte Ver-
sionen auf dem Server zur Verfiigung, wobei jeder betroffenc APS-Nutzer dariiber
informiert wird, und sich cinfach und schnell di¢ ncueste Version auf scinen PC
kopicren kann.

schnell

Dic Installation von Softwareprodukten liber Disketten ist schr langwierig. Zu-
nichst muB dic Hardware gepriift werden, um dic Softwarc danach zu konfek-
tionicren, dann miissen zum Teil bis zu 8 Disketten fir cin cinzelnes Software-
produkt cingelesen werden. Dies alles féllt bei der Installation mit Hilfe des
APS-Systems weg. Eine Installation von {0 Softwarcprodukten bendtigt tiber das
APS-System | Stundc, dann kann der Nutzer den PC bereits fiir scine Arbeiten
cinsetzen. Dic normale Installation mit Disketten wiirde hingegen bis zu fiinf mal
soviel Zeit in Anspuch nehmen. Hierbei ist dic Zeit, dic der Benutzer zum Stu-
dium der Installationsliteratur aufbringen muf, noch nicht bericksichtigt.

einfach

Die Installation mancher Softwareprodukte oder Druckertreiber erfordert zum
Teil umfassende Datenverarbeitungskenntnisse. Das APS-System jedoch st fir
den Endnutzer schr cinfach zu bedienen. Er erhélt in cinem Handbuch ausfiihr-
liche Erkldrungen zum APS-System, kann aber auch ohne Beniitzung des Hand-
buches tiber die wihrend der installation crfolgenden Bildschirmanzeigen scinen
PC installicren.

wirtschaftlich

Neben der Zeitersparnis bei der installation und der Freisteliung des APS-Nut-
zers von komplizierten installationen und der Ancignung von Datenverarbei-
tungskenntnissen ist als weiterer wirtschaftlicher Gesichtspunkt dic standardi-
sierte, liberregionale Wartung der Softwarc auf dem Server durch wenige DV-
Spezialisten anzufiihren. Auch dic einheitliche Installation auf den PCs bedeutct
cine Zeitersparnis beim Support der Nutzer bei Problemen.

iiberregional
Das APS-System ist iiber den zentralen Server MVS in allen Standorten der DLR
verfiighar. Auch kann der Nutzer bei Dienstreisen oder einem Standortwechsel
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auf scinc zentral gesicherten Daten zugreifen und an jedem APS-Arbcitsplatz mit
diescn arbciten.

7. nutzerfreundlich

Der Endnutzer braucht sich nicht mchr durch komplizicrte installationsroutinen
cinzclner Softwarcprodukte zu kimpfen und anschlicBend die installierten Soft-
warc auf scinc Hardwarc anzupasscn. Er crhilt lediglich zwei Disketten zur in-
stallation, mit denen fiir scinc Hardwarc vorgefertigte Softwarcprodukte automa-
tisch installicrt werden. Der APS-Nutzer kann sich scinen produktiven Arbeiten
widmen und muB sich nicht mit der iInstallation und den Rahmenbedingungen
cinzclner Softwarcprodukte kiimmern.

Der Nutzer crhilt ferner bei der Installation des APS-Systems cine Help-Funk-
tion auf scinem PC. Damit kann cr bei auftretenden Schwicrigkeiten mit cinzelnen
Softwarcprodukten sowohl cinc Kurzbeschreibung, wic auch cine ausfiihrliche
Hilfc fiir alle auf scinem PC installicrtcn Produktc sich anzcigen oder aber auch
drucken lasscn.

Die Datensichcrung von PCs ist normalcrweise cine schr aufwendige und zum
Tcil auch langwicrigc Angelegenhcit. Im APS-System kann der Nutzer meniige-
stcucrt und in kiirzester Zcit scinc komplctten Daten scines PCs auf dem GroB-
rechner sichern. Sie werden dort zusiitzlich dei Backup Funktionen des MVS
untcrworfcn, womit ¢in hoher Standard an Datcnsichcrung und -sicherheit crzicit
wird. Sclbstverstindlich sind auch Inkrementalsichcrungen jederzeit méglich.

3. Umfang und Merkmale des Arbeitsplatzsystems (APS)

Arbcitsplatzsystcme (APS), so wic wir sic hcute vorstellen, sind entsprechend den oben
formuliertcn Ziclen konzipicrt. Das Angebot umfafit

¢  standardisierte Komplettsysteme fiir festgelegte Aufgabengebicte und

¢ standardisierte Komponenten, mit dcncn dem spezifischen Bedarf angepaBte
Systeme einfach konfiguriert werden konnen.

Als standardisiertes Komplettsystem wurde von WT-DV bereits cin Grafikarbeitsplatz
mit UNIRAS-Produkten auf Basis cincs mit cincm UNIX-Betricbssystem (AI1X) lau-
fendcen Prozessor (IBM 6150) angeboten und in der DLR bereitgestelit.

Fiir hiufig vorkommende Aufgabenstcllungen, wic Arbeitspldtze im Sckretariatsbe-
reich und dic Entwicklung von FORTRAN-Programmcn werden weitere Komplettsy-
stemc angeboten. Dicsc Komplettsysteme verwenden das Betrichssystem PC(MS)-DOS
und konnen somit auf der Basis schr preiswerter Gerdte angeboten werden.

Die verfiigbaren Komplettsysteme sind aus Einzelkomponenten aufgebaut, die zu fer-
tigen Systemen zusammengefiigt werden. Im Gegensatz zu den eingangs crwihnten
Bausteinen sind dic Komponenten jcdoch nicht im Originalzustand vom Hersteller
tibernommen (sclbstverstindlich werden marktiibliche Standardprodukte und kcine
Spezialldsungen verwendet!), sondern fiir dic spezicllen Belange und dic Umgcbung bei
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der DLR konfektioniert, cinc Arbceit, dic ansonsten an jedem cinzeinen Arbeitsplatz
gemacht werden miiBte.

Dic konfcktionicrten Einzelkomponenten sind auf cinem zentralen Serversystem
(MVS) abgelegt und werden von dicsem Server aus in die cinzelnen Arbeitsplatzsyste-
me geladen. Ein Arbeitsplatzsystem (APS) ist freilich mehr als diec Summe sciner Ein-
zelkomponenten. Das Angebot Arbeitsplatzsystem ( APS) umfalit mehr als dic Bereit-
stellung standardisierter Komponenten:

3.1 Unterstiitzung bei der Systemauswahl und Beschaffung

Ausgehend von der Aufgabensteliung, dic an cincm bestimmten Arbeitsplatz zu crie-
digen ist, bictet dic Zentrale Datenverarbeitung cine Unterstiitzung bei der individu-
cliecn Zusammensteliung der Konfiguration fiir cinen bestimmten Benutzer. Dic Kon-
figuration umfaBt die zu beschaffende Hardwarc und dic fiir dic Aufgabenstellung
benotigten Pogramme. Der Nutzer crhilt cinc Liste mit alien Angaben fiir dic Ab-
wicklung der Besteliung, sofern entsprechende Komponenten nicht aufgrund von
Rahmenabkommen DLR-intern bezogen (im allgemeinen aber kostenpflichtig!) wer-
den konnen.

3.1.1 Mutzerregistricrung

Bevor cin Benutzer das APS-System in Anspruch nehmen kann, werden cinige wich-
tige Daten und die gewiinschten Softwareprodukte ber ein Registricrungsprogramm

crfalit.

1. Benutzerdaten

Dic Erfassung von Benutzerdaten (Name, Telefon, Standort, User-ID) ist
erforderlich, um gezicite Informationen iiber ncu verfiigbare Release-Versio-
nen oder Updates von Softwareprodukte den APS-Nutzern zur Verfiigung

zu stellen.

2. Hardwarekonfiguration

Viele Programme miissen entsprechend der angeschlossenen Geréte an dic
Umgcebung angepaBit werden, da verschicdene Gerite verschiedene Eigen-
schaften haben und demzufoige unterschicdlich bedient werden miissen. Dic
wichtigsten Paramecter werden im Zuge der Registricrung erfaBt und so
umgesctzt, daB sich dic einzelnen Programme bei der Installation an diesen
Paramctern orienticren und dic fiir dic Konfiguration passende Programm-
version erzeugt werden kann. Entgegen den sonst {iblichen Installationsver-
fahren, bei denen u.U. cine Fiille von Fragen zu beantworten ist, 1auft bei
APS wegen der vorherigen Erfassung aller benotigten Daten dic [nstallation

automatisch ab.

3. Softwarekonfiguration

Dic meisten der am Markt verfiigbaren Programme sind Lizenzprogramme,
dic ohne den Erwerb ciner Nutzungslizenz nicht verwendet werden diirfen.
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Sofern sich der Nutzer verpflichtet, cinc entsprechende Lizenz zu erwerben,
wird ihm im Zuge der Registrierung cin Zugriffrecht zu den zentral bereit-
gestellten Programmkomponenten cingerdumt. Wir miissen allerdings aus-
driicklich darauf hinweiscn, daB dic Verantwortung fiir cinc vertragsgemaBe
Nutzung ausschlieBlich bei dem Endbenutzer licgt (siche Schreiben
AD-RV, RA 9/88 vom 30.08.1988)!

Zusammen mit der Registricrung wird cine Ablaufprozedur erzeugt, dic dann dic au-
tomatische Installation aller Standardprogramme stcuert. Der Benutzer bekommt
auBerdem das APS-Handbuch ausgehindigt, das dic wichtigsten Informationen zum
APS-System auf der benutzerrelevanten Scite enthélt (siche unten).

3.2 Starterdisketten

Ein neu geliefertes Personal System muB3 von dem Endbenutzer fiir den Einsatz vor-
bercitet werden. Dazu gehort das Zusammenfiigen der Hardwarckomponenten (Zen-
traleinheit, Tastatur, Drucker, ctc.) und das Laden cines Basis-Betrichssystems, mit
dem dann die automatische Installation durchgefiihrt wird.

Um die komplizicrte Prozedur der Softwarcinstallation dem Endnutzer zu crleichtern,
findet cr im APS-Handbuch cinen Satz von Starterdisketten, der alle Software enthalt,
um mit dem zentralen Serversystem Kontakt aufzunchmen. Sobald er sich dem Ser-
versystem gegeniiber identifiziert hat (Logon unter sciner User-1D), wird auf der Basis
der Registrierung die Installation der Betricbsprogramme automatisch und ohne wei-
teres Zutun durchgefiihrt. Das Verfahren ist im APS-Handbuch, wic auch auf dem
Bildschirm wihrend der Installation néher erliutert. Am Endec des Installationspro-
zesses ist das APS vollstindig betricbsbereit, und der Nutzer kann beginnen, mit sei-
nem System zu arbeiten.

3.3 APS-Handbuch

Das APS-Handbuch wurde berceits erwihnt. Dieses Handbuch erlautert den Umgang
mit dem Arbeitsplatzsystem und bictet Platz fiir alle dic Unterlagen, dic zusammen
mit dem APS benotigt werden. Es ist darin auch Raum vorgeschen, um z.B. Bestell-
und Inventarisierungsunterlagen abzuheften, Unterlagen, dic fir Revisionszwecke
bendtigt werden und dic oft nur schwer auffindbar sind, wenn dic Beschaffung cine
Weile zuriicklicgt. In diesem Handbuch sind auch dic oben erwihnten Starterdisketten
enthalten.

34 Soﬁwarepﬂege

Fiir ein Unternchmen ist ¢s von groBer Bedeutung, daB nach Maglichkeit alle Nutzer
bei vergleichbaren Titigkeiten mit cinem cinheitlichen Stand der Betricbsprogramme
arbeiten. Nur cine einheitliche Umgebung sichert dic Austauschbarkeit von Daten und
informationen zwischen voncinander unabhingigen Systemen. APS enthilt daher alle
notwendigen Voraussetzungen, um jederzeit und ohne groBen Aufwand dic Standard-
programme durch den Nutzer auf den ncuesten Stand zu bringen. Da alle APS-Nutzer
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zentral erfaBt sind, kann bei Bedarf auch cine geziclte Information an Nutzergruppen
mit vergleichbarer Konfiguration crfolgen, wenn z.B. gravierende Fehler (nobody is
perfect, auch Standardsoftware nicht!) in cinzelnen Komponenten cine Fchlerkorrek-
tur und den Austausch der installicrten Version crfordern.

Ein cinhcitlicher Softwarczustand ist weiterhin Voraussetzung dafiir, da Schulungs-
maBnahmen inncrhalb der DLR cffektiv gestaltet und dirckt in die tdgliche Arbeit
umgesctzt werden kdnnen und Mitarbeiter inncrhalb der DLR an anderen Stellen (bei
vergleichbaren Titigkeiten) ohne besondercn zusitzlichen Schulungsaufwand cinge-
sctzt werden kdnncen.

3.5 Hilfe bei Problemen

Bei Problemen im Zusammenhang mit dem APS stcht dem Nutzer dic Beratung der
Zentralen Datenverarbeitung zur Verfiigung, Da cin Berater nicht von aufBien in cin
APS-System ,hincinschen* kann, wurden Diagnoschilfen in dem APS cingebaut. Ein
Nutzer cines APS kann per Kommando den Status der Maschine crmitteln und diese
Statusinformation dem Berater (auch in cinem anderen Standort!) zur crsten Fehler-
analyse zur Verfiigung stcllen. Voraussetzung dafiir ist, daB das APS noch sowecit
funktionsfahig ist, daB cin System gecladen werden kann (die wichtigsten Funktionen
konnen auch mit den Starterdisketten ausgefiihrt werden, also auch dann, wenn dic
Festplatte nicht mchr gebrauchsfihig ist!). Sofern das nicht mchr gehen solite, ist
ohnchin zunichst cin Hardwarctechniker des Herstellers oder Licferanten gefragt.

3.6 Datensicherung

Fiir dic Sichcrung der Daten cines APS stcht das zentrale Scrversystem zur Verfiigung,
cs wird fiir diesc Funktion also kcinc speziclle Hardware am APS bendtigt. Als zen-
trales Serversystem wird das MVS-System der Zentralen Datenverarbeitung
(DLRMVS) cingesctzt. Dicses System ist wegen der dort vorhandenen Systemsoftware
bestens geeignet, grofc Datenmcengen wirtschaftlich (billige Mcdicn) und sicher zu
verwalten. Sicherheit bedeutet sowohl Verlustsicherung - von den Datenbestinden
werden mehrere Sichcrungskopien automatisch crzcugt und verwaltet - als auch Si-
cherung gegeniiber unberechtigten Zugriffen. Sofern der Nutzer nichts anderes defi-
nicrt, kdnnen dic Daten nur von dem Nutzer sclbst gelesen und verdndert werden! Der
Zugriff zu dicsen gesicherten Daten ist jedoch von jedem APS innerhalb der DLR mit
Zugang zum DLR-Netzwerk aus moglich, cin Dienst, der besonders bei Dienstreisen
gerne angenommen wird.

4. Das APS-Registrierungsprogramm

Das Registrierungsprogramm bildet den Mittclpunkt des APS-DOS-Systems. Es ist ein
meniigesteuertes Anwendungsprogramm, das in dBasc 111 Plus programmicrt wurde.
Die registrierten Datensédtze werden entsprechend der Daten (Benutzerdaten, Hard-
ware-Daten, Softwarcdaten) in drei verschiedencn, mitcinander verknlipften Daten-
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banken gespeichert. Das gesamte Registricrungsprogramm 18t sich in drei Teilberei-
che unterglicdern:

{.  Necurcgistricrung von Nutzern fiir APS-DOS
2. Andecrungen von Nutzer im APS-DOS
3. Statistikfunktionen zur Abfrage

4.1 Neuregistrierung von Nutzem fiir APS-DOS

Bei der Neucintragung von Nutzern fiir das APS-DOS-System werden drei Daten-
komplexe unterschieden, in denen folgende Daten erfaft werden:

[. Benutzerdaten

Fortlaufende APS-DOS-Registricrungsnummer
USER-ID auf dem IBM-HOST

USER-ID des Registricrers

Name des Nutzers

Vorname des Nutzers

Standort und Abtcilung des Nutzers
Telefonnummer des Nutzers

Datum der Registrierung

Zcit der Registrierung

Nickname des registricrten PC

2. Hardwarc-Daten

Fortlaufende APS-DOS-Registricrungsnummer
USER-ID auf dem IBM-HOST

PC-Modcll

Bildschirm

Hostanschiuf3

Plotter

Drucker

3. Softwarcdaten

Fortlaufende APS-DOS-Registricrungsnummer
USER-ID auf dem IBM-HOST

Basissoftware

Anwendungssoftware

Nickname des registrierten PC

4.1.1 Ablauf der Neuregistrierung von Endnutzem
4.1.1.1 Registrierung und Erfassung der Daten

Uber dic anwenderfreundliche Meniifithrung des Registricrungsprogramms werden
zunichst dic Benutzerdaten eingegeben und erfaBt. Es besteht die Maglichkeit, daB
unter ciner User-ID auf dem MVS mechrerc PC’s installiert werden konnen. Dafiir
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wurde der “Nickname’ des registricrten PC’s cingefiihrt. DefaultmiBig ist der Nickna-
mc auf dic crsten 8 Charakter des Nachnamen des registricrten Enduscrs cingestellt.

Als néchstes werden dic Hardware-Daten des Nutzers crfaBt. Dics” crfolgt durch
Ankrcuzen der gewiinschten Konfiguriation aus ciner vorgegechenen Liste aller unter-
stiitzten Hardwaremodeclle (vgl. Kapitel 7.). Der Registricrer wird nun tiber cine Bild-
schirmmaske nach dem vom Nutzer gewilnschten Betrichssystem gefragt. Er kann
nun, als letztc Eingabc schlicBlich, cbenfalls aus ciner vorgegebenen Liste dic ge-
wiinschten Softwarcprodukte (vgl. Kapitel &) ankrcuzen. Scibstverstindlich kann cr
nach dcm Eintrag von Produkten des cinen Betrichssystems (IBM OS/2) Software-
produkte des anderen Betricbssystems (DOS) hinzufligen. Er wird danach auch iiber
cinc Bildschirmmaske gefragt. Anschliciend werden dic crfaBten Daten in der cnt-
sprechenden Datenbank abgespeichert. Selbstverstiindlich ist vor jeder Erfassung cine
Korrckturméglichkeit cingebaut, so da Fchier von vornhercin vermicden werden
konnen.

Es folgt dic Speichcrung in den drei Datenbanken, dic tiber dic Felder APS-DOS-
Registricrnummer und User-1D mitcinander verkniipft sind. Auch dabei ist cine Si-
cherung cingebaut, so daB fehlcrhafte Datensdtze (z.B. kein Eintrag des Nachnamen
des Benutzers) nicht abgespeichert werden.

4.1.1.2 Erstellung einer Datei mit RACF-Freigahe-Kommandos

Aufgrund der angekrcuzten Softwarcprodukte werden im nédchsten Schritt dic RACF
Permits (ACCESS = READ) fiir den jewciligen Benutzer und dic fiir ihn registricrten
Softwarcprodukte zuniichst in ciner Datenbank erstellt und erfaBt und anschlicBend
in cinc Datci kopicrt.

Als Bcispicl sci cin Satz angcefiihrt:

PERMIT 'KRNPC.DOS400.PCDISK' ACCESS(READ) ID(User-1D) GENERIC

Dic weiterc Verarbeitung dieser Datci wird spiiter beschricben werden.

4.1.1.3 Identifizierung des PC

Zur wirkungsvollen Diagnosc und zur besseren installation der Softwarcprodukte auf
dem PC dces Benutzers ist cine Identifikation der Hardware des PC's erforderlich. Aus
dicsem Grund werden cbenfalls aus den erfaBten Hardware-Daten PC-Modell, Bild-
schirmtreiber, angeschlossener Drucker und Plotter, PlattengriBe des PC’s und dic
Uscr-ID des registricrten Benutzers als SET-Variablen erstellt und in cine Datei
(IDENFIFY.BAT) geschricben.

Als Bcispicl sci cinc magliche Identify.bat cines Users aufgefiihrt:
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SET PCTYP=8570-121
SET DSKSZE=120

SET SCREEN=VGA

SET PRT=HP-LASERJET
SET PLT=IBM-6180
SET UID=User-TD

4.1.1.4 Erstellen der Installationsprozedur

Im néchsten Schritt erfolgt dic Erstellung der Installationsprozedur zum Installieren
der ausgewiihlten Softwarcprodukte auf dem PC des Nutzers. Dazu werden fiir jedes
crfaBte Softwareprodukt drei aufeinanderfolgende Befehle erstelit:

1. Starten der Virtuellen Platte, auvf der das Softwareprodukt licgt

2. Aufruf der auf der virtucllen Platte licgenden Installationsprozedur fiir das dort
befindliche jeweilige Softwarceprodukt

3. Stoppen der virtuellen Platte
Dicse werden anschlicBend in eine Datei geschrichen (INSTALL.BAT).

Als Beispiel sei einc mdgliche Install.bat (Instailation von DOS 4.01 und dBASE II1
+) cines Users aufgefiihrt:

VDISK START %$PROD$%: H(KRNPC.DOS400.PCDISK)
CALL %$PROD$Y: INSTALL .BAT

VDISK STOP %$PRODSY:

VDISK START %$PROD$%: H(KRNPC.DBASE3P.PCDISK)
CALL %$PROD$Y: INSTALL. BAT

VDISK STOP %$PROD$Y:

Dic Variable SPRODS gibt dabci das virtuelle Laufwerk des Produktes an, von dem
dic Software kopiert wird.

4.1.1.5 Bereitstellung der nutzerspezifischen Daten

Im letzten Schritt der Neurcgistricrung wird cine Virtuelle Platte (360 KB) fiir den
Benutzer auf dem IBM-HOST (MVS) angelegt (REGPC.Uscrid.PCDISK). Dicse
Plattc wird gestartet, ein Subdircctory entsprechend dem bei der Registricrung ange-
gebenen Nickname des PC's angelegt und die erstellten benutzerspezifischen Dateien
(IDENTIFY.BAT und INSTALL.BAT) in das Subdircctory kopicrt. Genauso werden
dic fiir dic vom Benutzer gewiinschte Konfiguration notwendige AUTOEXEC.BAT
und CONFIG.SYS, sowic LOG.COM (zum Parken der Schreib/Lese-Kopfe der Fest-
platte fiir dltcre PC-Modelle) in das Subdirectory auf dicser virtuellen Platte kopicrt.
Durch dic Verdnderung des Nickname kdnnen somit mchrere Subdirectorics auf der
REGPC.Uscrid PCDISK angelegt werden und damit auch mchrere PC’s cines End-
nutzers mit verschicdenen Softwareprodukten installiert werden.




4.1 Neurcgisiricrung von Nulzem fiir APS-1DOS 17

Aus der Datenbank, in der dic RACF-Permits gespeichert sind, werden MVS-
RACF-Bcefchle in cinc Prozedurdatei geschricben, dic anschlicBend iiber ECF-Kom-
mandos ins MVS geschickt wird. Dort wird dic Prozedur tiiglich um 12 Uhr ausgefiihrt
und damit dic RACF-Frcigabe (ACCESS = READ) fiir den registricrten Benutzer und
dessen gewiinschte Softwareprodukte criaubt.

4.2 Anderungen von Nutzem im APS-DOS

Bei der Auswahl Anderung im Registricrungsprogramm des APS-Systems kann unter
den folgenden Anderungsmiglichkeiten ausgewihlt werden:

1. Laschen cines Nutzers aus dem APS-System

2. Andern cincr Nutzeradresse

3. Andern der Hardware-Daten (ncuc Hardware-Konfiguration)

4. Hinzufiigen von ncucn Softwareprodukten

5. Ldschen von Softwarcprodukten (1izenzriickgabe)

Bci allen Untermeniiprogrammen des Anderungsprogrammes im APS-System wird der
Registricrer zunichst iiber cine Bildschirmmaske mit folgenden Feldern zur Eingabe
aufgefordert:

¢ Nachnamec dcs Nutzers
Vorname des Nutzers
User-1d des Nutzers
Nickname des PC’s

im Folgenden sollen dic cinzelnen Meniiauswahlipunkte niher beschrichen werden.

4.2.1 Loschen eines Nutzers aus dem APS-System

Uber dic bercits oben beschricbene Eingabefelder werden beim Lischen cines Nutzers
aus dem APS-System dic cntsprechenden Datensitze in allen drei Datenbanken er-
mittclt und geloscht. Dic RACF-Freigabe (ACCESS = READ) der Softwareprodukte,
dic der geloschte Nutzer hatte, werden zuriickgesetzt, so daB unter dieser User-1d kein
Zugriff mchr auf dic Softwarc-Platten erfolgen kann. Ein Beispicl fiir dic Zuriickset-
zung der RACF-Freigabe ist im Folgenden aufgefiihrt:

PERMIT 'KRNPC.D0S400.*' DELETE ID(Userid) GENERIC

4.2.2 Andern der Adresse eines Nutzers

Nachdem der zu dndernde Datensatz entsprechend der Eingabe crmittelt wurde, kann
der Registricrer in ciner Eingabemaske in folgenden Feldern Anderungen vornchmen:

[ Vorname
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e Nachname
e  Standort
e  Tclcfon

AnschlicBend wird der gedinderte Datensatz abgespeichert.

4.2.3 Andern der Hardware-Daten eines Nutzers

Manchmal kann ¢s notwendig werden, dic Hardware-Daten cines Nutzers zu éndern.
Dics ist vor allem dann der Fall, wenn der Nutzer ncuc oder andere Peripheric-Gerite
verwenden michte (Plotter und Drucker), aber auch cin ncues oder anderes PC-Mo-
dell oder Bildschirmtreiber machen zum Teil cinc neue Konfiguration und Anpassung
der Softwareprodukte notwendig.

Nachdem tiber dic oben bereits beschricbene Eingabemaske dic entsprechenden Da-
tenséitze ermittelt wurden, werden dem Registricrer in ciner Liste dic bisherige Hard-
ware, wic bei der Neurcgistricrung, mit ‘O” angezeigt. Er kann dann durch cinfaches
Ankrecuzen der gewiinschten ncucn Hardwarckomponenten dic bisherige Hardware-
konfiguration cinfach und schnell verdandern.

Dic alten Hardwarc-Daten werden in der entsprechenden Datenbank durch dic neuen
Hardwarc-Datcn crsetzt.

AnschlicBend wird cine ncuec IDENTIFY.BAT crstellt und mit den fiir dic ncuc
Hardwarckonfiguration  passenden AUTOEXEC.BAT, CONFIGSYS und
LOG.COM in das dem Nickname centsprechende Subdirectory auf der virtuellen
REGPC.Uscrid.PCDISK kopicrt.

4.2.4 Neue Software fiir einen APS-Nutzer hinzufiigen

Oftmals werden ncue, zusitzliche Softwarcprodukte benotigt. Auch diese sollen dann
{iber das APS-System installiert werden. Dazu wird nach der berceits beschricbenen
Eingabcmaske und der Ermittlung der entsprechenden Datensdtze der Registrierer
iber cinc weitere Maske gefragl, fiir welches Betricbssystem er Software hinzufiigen
mochte. Er crhilt dann wic bei der Neuregistricrung cine Liste der verfiigbaren Soft-
warcprodukte, in der dic bereits beim Nutzer installierte Software mit ‘O’ gekenn-
zcichnet ist. Durch cinfaches Ankrcuzen mit "X’ kann cr dann dic ncuen Softwarc-
produkte hinzufiigen.

Sclbstverstiindlich kann er nach dem Hinzufiigen von Produkten des cinen Betricbs-
systems (IBM O8/2) zusatzlich Softwarcprodukte des anderen Betrichssystems (DOS)
hinzufiigen. Er wird danach auch (iber cine Bildschirmmaske gefragt.

Dic ncuen Softwarceprodukte werden anschlicBend in der entsprechenden Datenbank
hinzugefiigt und abgespeichert.

Im nichsten Programmodul werden dic RACF Permits (ACCESS =READ) fiir den
jeweciligen Benutzer und dic fiir ihn zusétzlich registricrte Software in cincr Datenbank
erstellt und erfaBt.
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Dic Instajiationsprozedur INSTALL.BAT wird im nichsten Schritt um dic ncu hin-
zugcefiigten Softwareprodukte crweitert und neu crstelit.

AnschlicBend  wird dic virtuelle Platte mit den nutzerspezifischen  Daten
(REGPC.Uscrid.PCDISK) angezogen und dic ncuc INSTALL.BAT in das dem bei
der Registricrung angegebenen Nickname entspreche Subdirectory kopiert. Die der
ncucn Softwarckonfiguration angepafite AUTOEXEC.BAT und CONFIG.SYS wer-
den cbenfalis dorthin kopiert.

Nach der Freigabe der virtuclien Produktpiatien durch dic RACF-Permits kann der
APS-Nutzer iiber cine bereits auf scinem PC verfiigbare Installationsroutine (siche
DLR-Hiifsroutinen) sich schnell und cinfach dic ncuen Softwarcprodukte instailicren.

4.2.5 Software eines APS-Nutzers loschen

Auch dic Softwarclizenzriickgabe ist im APS-System cingebaut. So kann der Regi-
stricrer auf Wunsch des Nutzers hin Softwareprodukie ldschen. Uber dic bereits oben
crwidhnte Eingabemaske werden dic entsprechenden Datensdtze ermittelt. Nach der
Abfrage fiir welches Betricbssystem die Lizenzriickgaben der Softwareprodukte crfol-
gen sollen, wird wic bei der Neurcegistricrung cine Liste der verfigbaren Softwarepro-
dukte in der die bereits beim Nutzer installierte Software mit ‘O’ gekennzeichnet ist,
aufl dem Bildschirm angezeigt. Durch einfaches Ankreuzen mit “X’ kann er dann die
gewiinschten Softwarcepradukte léschen.

Scibstverstiandlich kann cr auch hier nach dem Léschen von Produkten des cinen
Betrichssystems (JBM OS/2) zusiitzlich fiir Softwareprodukte des anderen Betrichssy-
stems (DOS) Lizenzrickgaben durchfiihren. Er wird danach auch {iber cine Biid-
schirmmaske gefragt.

Dic geloschten Softwareprodukte werden anschlicBend in der entsprechenden Daten-
bank geléscht.

Im ndchsten Programmodui werden dic RACF Freigaben fiir den jeweifigen Benutzer
und fir dic zuriickgegebenen Softwarelizenzen zuriickgesetzt. Damit kann der Nutzer
nicht mehr auf dic entsprechenden virtucllen Softwarc-Platten des Scrvers zugreifen.
Die Loschung der Softwarcprodukte auf seinem PC liegt jedoch in seinem Aufgaben-
bereich. Er ist daflr auch Jaut Schreiben AD-RV, RA 9/88 vom 30.08.1988 ver-
pflichtet. In dem vom APS-System zur Verfligung gestellten Hilfsroutinen (DLR-
Dicnste) gibt s dazu cinen entsprechenden Funktionsaufruf.

Dic Installationsprozedur INSTALL.BAT wird im niichsten Schritt auf dic verblicbe-
nen Softwarcprodukte angepaBt und ncu erstelit.

AnschiicBend  wird dic virtuclle Platte mit den nutzerspezifischen  Daten
(REGPC.Uscerid. PCDISK) angezogen und dic ncuec INSTALL.BAT in das dem bei
der Registricrung angegebenen Nickname entsprechende Subdirectory kopiert. Dic der
verdi:derten Softwarckonfiguration angepafite AUTOEXEC.BAT und CONFIG.SYS
werden chenfalls dorthin kopiert.
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4.3 Statistikfunktionen zur Abfrage im APS

Statistikfunktionen zur Abfrage sind im APS-System chenfalls enthalten. Uber sic
konnen dic folgenden Statistiken crstelit werden:

1. Bericht tiber dic Softwarcprodukte bei cinem ausgewiihiten APS-Nutzer

Bericht iiber dic Anzahl der iiber das APS-System installicrten Softwareprodukic

2

3. Bericht tiber dic Anzahl der APS-Nutzer

4. Bericht iiber dic Hardwarckonfigurationen der APS-Nutzer
N

Liste der User-1Ds der APS-Nutzer

Dic cinzelnen Mentiauswahlpunkte sollen im Folgenden néiher crldutert werden.

4.3.1 Softwareverteilung beim einzelnen APS-Nutzer

Aus verschicdenen Griinden kann cine Liste der Softwareprodukte bei cinem APS-
Nutzer erforderlich scin, sei ¢s fiir dic Uberpriifung der Lizenzrechte oder cinfach als
Information fiir Vorgesetzte oder den Nutzer selbst.

Uber cine Eingabemaske, dic Namen, Vornamen, Uscr-1D und Nickname des PC
abfrigt, werden dic entsprechenden Datensiitze crmittelt. Es wird anschlieBend auf
dem angeschlossenem Drucker cin Bericht erstellt, in dem folgende Informationen
cnthalten sind:

®  APS-Nutzer (Vorname, Name, Abteilung und Standort)
¢ Hardwarc des APS-Nutzers (PC-Modell, Bildschirm, Drucker, Plotter)
®  Softwarcprodukte des APS-Nutzers

4.3.2 Anzahl der iiber APS installierten Softwareprodukte

Zur Uberwachung und -priifung von Softwarclizenzen ist cinc Ermittlung der Anzahl
der installierten Softwareprodukte crforderlich.

Im APS-Menii wird der Registricrer iiber cine Bildschirmmaske gefragt, fiir welchen
Standort cr dic Statistik crstellen mochte. Er kann anschlicBend im ausgewihlten
Standort cin bestimmtes Institut auswihlen oder sich den Bericht fiir den gesamten
Standort ausdrucken lassen.

Auf dem Drucker wird nach Uhcrprﬁfung der Datenséitze cin Bericht erstellt, in dem
die Softwarcprodukte (alphabetisch geordnet) mit ihrer iiber das APS-System instal-
lierten Anzahl aufgelistet sind. Ein Beispicl ist im Anhang aufgefiihrt.

4.3.3 Anzahl der APS-Nutzer

Zur Abfrage ist cinc Statistik der Anzahl der APS-Nutzer unumgiinglich.

Auch hicr wird der Registricrer iiber cinc Bildschirmmaske gefragt, fiir welchen
Standort er dic Statistik erstcllen mochte. Er kann cbenfalls wic in der vorherigen
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Statistikfunktion im ausgewahlten Standort cin bestimmtes Institut auswihlen oder
sich den Bericht fiir den gesamten Standort ausdrucken lassen.

Der auf dem Drucker erstellte Bericht enthilt geordnet nach Instituten und Abteilun-
gen Informationen iiber alle APS-Nutzer.

4.3.4 Hardwarekonfiguration der APS-Nutzer

Zur Uberwachung der Ha.rdwarcausrﬁstung der DLR ist eine Statistikfunktion im
APS-System cingebaut.

Der Registricrer wird wiederum {iber cine Bildschirmmaske gefragt fiir welchen
Standort er dic Statistik erstcllen mochte. Er kann auch hier wie in den vorherigen
Statistikfunktionen im ausgewihlten Standort cin bestimmtes Institut auswahlen oder
sich den Bericht fiir den gesamten Standort ausdrucken lassen.

Als Ergebnis dieser Funktion wird ein Bericht auf dem Drucker erstellt, der dic Anzahl
aller vom APS-System unterstiitzten PC-Modeclle, die liber APS bei den Nutzern in-
stalliert wurden, nach Modecll aufgeschliisselt enthalt.

4.3.5 Liste der User-ID der APS-Nutzer

Zur Information von Neuerungen und ncuen Release-Versionen der Softwareprodukte
im APS-System ist cinc Liste der User-1ds der APS-Nutzer erforderlich.

Dic Statistik kann auch hierzu fiir jeden Standort erstellt werden und es ist moglich,
im ausgewihlten Standort cin bestimmtes Institut auswadhlen oder sieh den Bericht fiir
den gesamten Standort ausdrucken zu lassen.

Der alphabetisch sortierte Bericht enthalt neben Vornamen und Namen der APS-
Nutzer deren User-1D. Damit ist es moglich, sowohl Rundschreiben wie clektronische
Mails (Notes) bei Neuerungen und Zusatzinformationen an alle APS-Nutzer zu ver-
schicken.

5. Die APS-Installationsroutinen

Jedes Softwareprodukt liegt auf dem zentralen Server (MVS) auf einer virtuellen Disk.
Beim Installicren des Produktes wird zundehst von der INSTALL.BAT auf der
REGPC.Uscrid.PCDISK dic entsprechende virtuelle Softwareproduktplatte gestartet
und cin CALL auf dic dort licgende softwarcspezifische INSTALL.BAT gemacht.
Diese installiert dann das Softwarepradukt entsprechend der Hardwarckonfiguration
des Nutzers auf dessen Personal Computer.

Dic Organisation der Softwareproduktplatten und die dort licgenden produktspezifi-
schen Installationsprozeduren sollen noch néher erldutert werden.
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5.1 Organisation der Platten fiir die APS-DOS-Produkte

Zentraler Scrver fiir das APS-DOS System ist das MVS in OP, auf dem simtliche
APS-Produktc auf virtuclien Disks licgen. Es gibt fiir jedes Produkt cine Wartungs-
version  und  einc  aktuclle  Version, dic auf den  virtuellen  Disks
MNTPC.prodname.PCDISK bzw. KRNPC.prodname.PCDISK abgespeichert sind.
Die Wartungsversion wird vom Produktverantwortlichen gepflegt, cr hat dazu den
RACF-Zugriff ,,UPDATE®. Dic aktuclic Version ist dic Version, dic der Benutzer auf
Grund der Registricrung auf scinen PC 1adt. Der Produktverantwortliche testet ncue
Versionen oder ncue Produkte erst auf der MNTPC-Platte; ist cr der Mcinung, daB
dic Installationsprozedur cinwandfrci 1duft, benachrichtigt er dic KRNPC-Verant-
wortlichen, da8 das Produkt auf cinc KRNPC-Platte iibernommen werden kann. Dic
KRNPC-Verantwortlichen machen cinen AbschluBtest fiir das Produkt und iibernch-
men cs bei Fehlerfreiheit auf cine KRNPC-Platte.

Jede virtuclic Platte cincs APS-DOS-Produktes muB im aligemcinen folgende Dirccto-
rics und Datcicn haben:

Root(}) INSTALL.BAT Installationsprozedur fiir
das Softwarcprodukt
prodname.Vxx prodname APS-Softwarcproduktname

xx = APS-Version des Produktes; sic cnt-
hilt dic De-Installationsprozedur
des Softwarcproduktes

TESTINST.BAT Prozedur zum Testen der
INSTALL.BAT ohnc APS-System
\PROD}\ cnthilt samtliche Datcicn fiir das
Produkt, cvil. auch in Subdircctorics
\HELP\ prodname.LHP langer Hilfe-Text
prodnamc.SHP kurzer Hilfe-Text
INFO.TXT Information zum Aufruf des Produkts
\std\ prodnamc.BAT Aufruf flir das Produkt

5.2 Die produktspezifische Installationsprozedur

Dic produktspezifische Installationsprozedur diecnt zum Installicren cines Produktcs.
Sic wird im Rootdircctory des Produkts abgelegt und mit INSTALL.BAT bezeichnet.
Sic wird mit SPRODS:INSTALL oder mit SPRODS:INSTALL ON aufgerufen.
SPRODS ist dabei das Laufwerk der aktiven virtuclien Produktplatte, das durch dic
aligemcinc Installationsprozedur ermittelt und aktiviert wird. Mit ON wird ECHO ON
in der Prozedur gesctzt, was zum Testen vortcilhaft ist. Folgende Umgebungsvariable
sind von den Installationsprozeduren ansprechbar:
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Variablc

Remerkungen

SPRODS

Laufwerksbezeichnung der virtucllzn Disk,
auf der das zu installierende Produkt liegt

$TRGDSKS

Laufwerksbezeichnung der PC-Disk,
auf dic das Produkt installicrt werden soll

MOD

MOD =N bedcutet, daB ¢s sich um cine Erstinstallation handelt
MOD =U bedcutet, daB ¢s sich um cinc Update-1nstallation handelt

SCREEN

gibt an, welchen Bildschirmadapter das System besitzt,
auf dem installicrt wird. Folgende Werte sind crlaubt:
VGA VGA-Adapter

MCGA MCGA-Adapter

8514/A 8514-Adapter

EGA EGA-Adapter

Variable

Bemerkungen

PRT

gibt an, welchen Drucker das zu installiecrende PC-Modell besitzt.
Folgende Werte sind crlaubt:

1BM-4201 1BM-Graphikdrucker 4201
I1BM-4202 IBM-Graphikdrucker 4202
1BM-4207 IBM-Graphikdrucker 4207
IBM-4208 1BM-Graphikdrucker 4208
1BM-4216 IBM-Laserdrucker 4216
IBM-5202 IBM-Thermodrucker 5202
IBM-3852 IBM Farbstrahldrucker 3852
NEC-P6 NEC P6 Nadcldrucker
HP-LASERIJET HP Lascrjet
HP-DESKJET HP Deskjet
HP-PAINTIJET HP Paintjet

NONE kein Drucker

PLT

gibt an, welchen Plotter das System besitzt,

auf dem installicrt wird. Folgende Werte sind erlaubt:
IBM6180-1BM 6180 Plotter

HP7475 HP 7475 Plotter

NONE kein Plotter

Als Beispicl fiir einc Installationsprozedur INSTALL.BAT sci dic Installationsproze-
dur fiir das Graphics Development Toolkit Version 1.2 aufgefiihrt:

@echo off
if not %1 .==.
rem

echo on

rem $PROD$:\INSTALL.BAT - Graphics Development Toolkit Version 1.2

rem

rem FhFkdrfdedrdk ek dedede e dedb ek dedk dedede e de el e de ek db ek e dede e e dede e ek ek ke e ke e e e e e e

rem

rem Prozedur zur Installation von Graphics Development Toolkit (VDI)

rem

rem Version 01.20

23
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rem

rem Produkt lduft mit DOS 3.3 und DOS 4.01

rem

rem Die Produktplatte von VDI ist als virtuelle Disk

rem mit der Systemumgebungs-Variablen $PROD$ gekennzeichnet!

rem Diese Variable $PROD$ enthdlt als Wert den Buchstaben des

rem ersten verfiigharen, freien Laufwerks ( Wert= %$PRODS$Y ).

rem Bei Modell 80 kann dies z.B. der Buchstabe "H" sein.

rem Diese Umgebungsvariable ist bei Aufruf dieser Prozedur gesetzt
rem

rem Die Systemvariable MOD gibt den Modus an:

rem MOD=N (Neuinstallation); MOD=U (Update)

rem Diese Umgebungsvariable wird in Abhdngigkeit von der Existenz
rem einer Datei c:\install\vdil2.v* durch diese Prozedur gesetzt
rem

rem Die Systemvariable SCREEN gibt den Adapter des Systems an,

rem auf dem installiert wird

rem Diese Umgebungsvariable ist bel Aufruf dieser Prozedur gesetzt
rem

rem Die Systemvariable PRT gibt den Drucker des Systems an,

rem auf dem installiert wird

rem Diese Umgebungsvariable ist bei Aufruf dieser Prozedur gesetzt
rem

rem Die Systemvariable PLT gibt den Plotter des Systems an,

rem auf dem installiert wird

rem Diese Umgebungsvariable ist bei Aufruf dieser Prozedur gesetzt
rem

rem Die Systemvariable $TRGDSK$ gibt die Bezeichnung des Laufwerkes
rem an, auf das installiert werden soll, z.Zt. ist das immer C,
rem aber in Zukunft kann das auch anderes Laufwerk sein

rem

rem 23.08.1989 P. Sellmair

rem etk vk et e v deded deoh vk dedede e e e e e s Ao e o e e e e e e e de e e e o

cls

echo

echo

echo Installationsprozedur fiir GRAPHICS DEVELOPMENT TOOLKIT
echo VERSION 1.2

echo

rem Feddedededededieded desede o deresk dedeied ol dede dee ek deokede

rem Vorbelegen der Variablen $TRGDSK$

rem Firdddeddededriondededededriendededededodr e dedek dedebotded

rem *

set $TRGDSK$=C

rem *

rem ikl deoeddoddok dede e dededed drd e e deoke

rem Vorbelegen der Variablen MOD

rem Fidodkddek el o dokdeok oo ook Aok ek

rem *

rem *

set MOD=N

if exist c:\install\vdil2.v* set MOD=U
if exist c:\install\vdil2.v01l goto weiter
if %ZMOD%==N goto NEU
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if %MOD%==U goto UPD
‘heu

echo
echo Installation von VDI Version 1.2 startet
echo
echo Neuinstallation; bitte warten ...
echo

goto instvdil2
tupd
echo
echo Installation von VDI Version 1.2 startet
echo
echo Update von VDI, bitte warten ...
echo

rem *

rem *

rem Fdeddededdededfedededefedededededededededededede dede dede dedede Fedede

rem L8schen der vorhandenen Version

rem dfddeddeddededededededed deichdedededededeletedededetede dedededede

rem *

rem *

copy c:\install\vdil2.v* c:\install\deinst.bat >nul:
call c:\install\deinst

erase c:\install\deinst.bat >nul:

erase c:\install\vdil2.v* >nul:

:instvdil2

%$TRGDSKSY :

cd \

md vdil2 > NUL:

cd vdil2

xcopy %$PROD$X:\prod\*.* %$TRGDSK$%:\vdi12\*.% /S

if %MOD%==U goto fertig

rem *

rem *

rem *

rem fiir Graphics Development Toolkit kein info.txt erforderlich,
rem VDI12 ist kein aufrufbares fertiges Programm

rem copy c:\help\info.txt+%$PROD$%:\help\info.txt c:\help\info.sav >nul:
rem copy c:\help\info.sav c:\help\info.txt >nul:

rem erase c:\help\info.sav >nul:

rem *

rem *

rem *

:fertig

copy %$PRODS$%:\vdil2.v01 c:\install\vdil2.v01 >nul:

rem *

rem *

rem *

rem flir Graphics Development Toolkit keine Aufrufprozedur, ist kein
rem aufrufbares fertiges Programm

rem copy %Z$PROD$%:\std\vdil2.bat c:\std\vdil2.bat >nul:
rem *

rem *
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rem *
rem dokddkdeddirkiede il oo dodek dodededededode dedod feodededk

rem Hilfetexte auf den PC kopieren

rem dckdcidedeiedohd dededededeede dededdedededoh ededokdede dedodek

rem *

rem *

copy %S$PROD$%:\help\*.lhp c:\help\vdi12.lhp > nul
copy %ZS$PROD$%:\help\*.shp c:\help\vdi12.shp > nul
rem *

rem *

rem *

rem  Fhdckdokdokddchhdeiokdek dedcl el ek dedcdededededede dededededededoke

rem Auswahl der Grafik-Karte

rem kel dok o deredek dedededeededed Aok e dededeeokdok ke

rem *

rem *

rem *

1f %SCREENY .==. goto error

1f %SCREEN%==EGA goto egascreen

1f %ZSCREEN%==VGA goto vgascreen

i1f %SCREEN%==MCGA goto mcgascreen

1f %SCREEN%==8514/A goto 851l4screen
*

rem
rem *

rem Fddkdedeiedkdeddededdddedededededede s ded e dededede ek dededede e deoke

rem Fehlermeldung, wenn EV nicht gesetzt sind

rem  Fidddddokdokddddetdeiedededededdededdedededededededede e dededededededeh de

rem *

rem *

goto error

rem *

rem *

rem *

:vgascreen

echo DEVICE=%$TRGDSK$%:\VDI12\DRIVERS\VDIDY012.SYS G:/DISPLAY> c:\config.tmp
echo

echo Installiert fiir VGA-Adapter

echo

goto drucker
:8514screen
echo DEVICE=%$TRGDSKS$%:\VDI12\DRIVERS\VDIDYAFH.SYS G:/DISPLAY> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir 8514/A Bildschirm

echo

goto drucker
:egascreen
echo DEVICE=%$TRGDSK$%:\VDI12\DRIVERS\VDIDYOOE.SYS G:/DISPLAY> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir EGA Bildschirm

echo
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goto :drucker
:mcgascreen
echo DEVICE=X%$TRGDSK$?%:\VDI12\DRIVERS\VDIDYA11.SYS G:/DISPLAY> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir MCGA Bildschirm
echo

rem *

rem *

:drucker

copy c:\config.systc:\config.tmp c:\$te$mp$ > nul

copy c:\$te$mp$ c:\config.sys > nul

del c:\$te$mp$ > nul

rem *

rem *
%

rem  dekdeicicideiddododdedeieieicldoiedoicio ool deiedoiodeededoldedoded

rem Auswahl des Druckers

rem dokdeideideieddcdodo dedcieedeodoiodododdolodededededededcdeieod oo

rem *

rem *

rem *

if ZPRT%Z .==. goto noprt

if %ZPRT%==NONE goto plotter

if %XPRT%==1BM-4201 goto 4201prt

if %ZPRT%Z==IBM-4202 goto 4201prt

if %PRT%==IBM-4207 goto 4207prt

if %PRTZ==IBM-4208 goto 4207prt

if %PRT%Z==IBM-4216 goto 4201prt

if %PRT%==HP-PAINTJET goto 4201prt

if %ZPRT%Z==HP-DESKJET goto 4201prt

if %PRTX%==HP-LASERJET goto 420lprt

if %XPRT%Z==IBM-5202 goto 5202prt

if ZPRT%==IBM-3852 goto 5202prt

if %XPRT%Z ==NEC-P6 goto 4201prt

:noprt

echo
echo Kein Drucker installiert !
echo

goto plotter
:4201prt
echo DEVICE=%$TRGDSK$%:\VDI12\DRIVERS\VDIPRGRA.SYS G:/PRINTER> c:\config.tmp

echo
echo |Installjert fiir IBM 4201 / 4202-Drucker (IBM Graphikdrucker II)
echo

goto prtfert
:4207prt
echo DEVICE=c:\VDI12\DRIVERS\VDIPRGRA.SYS G:/PRINTER> c:\config.tmp

echo
echo | Installiert fiir IBM 4207 / 4208-Drucker (IBM Proprinter)
echo
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goto prtfert
:5202prt
echo DEVICE=%$TRGDSK$%:\VDI12\DRIVERS\VDIPRQW3.SYS G:\PRINTER> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir IBM 5202 Drucker (Quietwriter III)
echo

:prtfert

copy c:\config.sys+c:\config.tmp c:\$te$mp$ > nul
copy c:\$te$mp$ c:\config.sys > nul

del c:\$te$mp$ > nul

:plotter

rem *

rem *

rem *

ram  Fokdsksiest kst ettt ok e e de e ok ek Aok ek e

rem Auswahl des Plotters

rem bkt dokdedo ok ok sk srdo g dedrdeved ek dede e
rem *

rem *

rem *

if XPLTX .==. goto noplt

if XPLTX==NONE goto weiter2

1f %PLTX==IBM-6180 goto 6180plt

if ZPLTX==HP-7475A goto 7475plt

:noplt

echo
echo Kein Plotter installiert !
echo

goto weiter2
:6180plt
echo DEVICE=c:\VDI12\DRIVERS\VDIPLOTR.SYS G:/PLOTTER> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir IBM 6180 Plotter
echo

goto pltfert
:7475plt
echo DEVICE=c:\VDI12\DRIVERS\VDIPLOTR.SYS G:/PLOTTER> c:\config.tmp

echo
echo Installiert fiir HP 7475 Plotter
echo

goto pltfert

:pltfert

copy c:\config.sys+c:\config.tmp c:\$te$mp$ > nul
copy c:\$te$mp$ c:\config.sys > nul

del c:\$te$mp$ > nul

:welter2

rem *

rem *

rem *

rem  Fddckddeiededkdodedededkdrdicdedodededode dededededed dedede dedekdede dede

rem Kopiere Deinstallationsdatei
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rem

dedeodedesde ek devdodedede e dede dede e dededede e e de dedede dededede dedededededede

rem *
rem *
rem *
if not exist c:\install\vdil2.v01 goto fehler

echo
echo
echo

echo
goto

terror

echo
echo
echo

echo
echo
goto
twel

VDI Version 1.20 wurde erfolgreich installiert

VDI Version 1.20 wurde erfolgreich installiert>> c:\install\history.txt
ende

Ungiiltige oder fehlende Umgebungsvariable SCREEN

VDT 1.2 Installation endete fehlerhaft>> c:\install\history.txt

Ungiiltige oder fehlende Umgebungsvariable SCREEN>> c:\install\history.txt
fehler

ter

rem %%
rem *%
rem **
rem *¥%

echo
echo
echo
echo
echo
echo

goto
: feh

echo
echo
echo

echo
rend

VDI Version 1.20 ist bereits vorhanden !

Die Installation von VDI Version 1.20 wird abgebrochen

ende
ler

Installation endete fehlerhaft, bitte iiberpriifen!!

VDI Version 1.20 Installation endete fehlerhaft>> c:\install\history.txt
e

Als Beispicl fiir einc Prozedur TESTINST.BAT zum Test der Installationsprozedur sci

chen

@ech
rem
rem
rem
set
rem
rem
set
set
set
call

falls dic fiir das Graphics Development Tolkit 1.20 angefithrt:

o on
TESTINST.BAT fiir VDI12

Test der Installationsprozedur fiir Graphics Development Toolkit 1.2
Es muB VDISK START G: h('MNTPC.VDI12.PCDISK') gegeben worden sein
$PROD$=G

set SCREEN=VGA

set SCREEN=MCGA

SCREEN=8514/A

PRT=IBM~4201

PLT=IBM-6180

%$PROD$%:\install ON
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Einc Dcinstallationsprozedur sci am Beispicl des Graphies Development Toolkit Ver-
sion 1.2 dargestelit:

@echo on

rem VDI12.V01 Prozedur zum Deinstallieren von Graphics Develop. Toolkit
C:

echo J | erase c:\vdil2\1lib\* *
echo J | erase c:\vdil2\drivers\*.*
cd \vdil2

rd 1ib

rd drivers

echo J | erase c:\vdil2\*.*

cd ..

rd vdil2

6. RACF-Schutz im APS-System

Dic zentrale Betrcuung von Softwareprodukten erfordert vom Lizenzrecht den Schutz
gegen MiBbrauch und Raubkopicn der Softwarcprodukte auf der zentralen Server-
maschinc (MVS). Dies wird im APS-System {ibcr RACF (Rcesouree Access Control
Facility) gestcucrt. Damit sind alle Datcicn bezichungsweise virtucllen Disks gegen
Zugriff unberechtigter Benutzer geschiitzt.

Alle Virtucllen Disks des APS-Systems sind durch cin UACC =NONE (Universal
Access) geschiitzt.

Im APS-System sind zwei verschiedene Gruppen fiir Produktverantwortliche cinge-
richtet, dic unterschiedliche Zugriffsberechtigungen haben.

1. KRNPC-Gruppe
Diese Gruppe bestecht aus 4 Verantwortlichen, Sie sind fiir dic Wartung der
KRNPC-Platten, auf denen die aktucllen Softwareprodukte licgen zustidndig.
Ferner sind sie fiir dic Betrecuung der RACF-Profile, das Anlegen ncucr Platten,
und das Testen der auf den MNTPC-Platten verfligharen Software verantwort-
lich. Der KRNPC-Gruppe ist dic MNTPC-Gruppe untergeordnet.

2. MNTPC-Gruppe
In dieser Gruppe befinden sich alle Produktverantwortlichen, dic dic Software-
produkte fiir das APS-System vorberciten und konfcktionicren, sowic auf den
MNTPC-Platten installieren und pflegen.

6.1 RACF-Profil der aktuelien Softwareplatten (KRNPC)

Dic aktucllen Versionen der Softwarcprodukte, die auf den virtucllen Platten
KRNPC.prodname.PCDISK licgen, haben folgende RACF-Profile:

¢ UACC=NONE
Damit kiinnen nur dic im Profil cingetragenen User-1Ds auf dic Platte zugreifen.

¢ ACCESS=READ
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6.2

Jeder registricrte APS-Nutzer erhiilt die Zugrifisherechtigung zum Lesen der fir
ihn registrierten Softwarepradukte anf den KRNPC-Platten. Er hat vor der Re-
gistricrung dem Registricrer nachgewicsen, daB cr fiiv dic von ihm gewiinschic
Softwarce Lizenzberechtigungen hat oder erwerben wird. Falls der APS-Nutzer
Softwarclizenzen zuriickgibt oder ganz aus dem APS-System ausscheidet, verliert
er dic Zugriffsberechtigung und kann nicht mehr auf die Softwarcprodukt-Platten
zugrcifen.

ACCESS =ALTER

Dicse Zugriffsherechtigung gilt nur fir dic KRNPC-Verantwortlichen. Sic kiinnen
damit Platten anlegen, loschen und Profile sowic Zugriffsberechtigungen crstellen
und dndern.

RACF-Profil der Wartungsplatten (MNTP()

Dic Wartungsversionen  der  Softwiarcprodukte, dic auf den  virtucllen  Platten
MNTPC.pradname.PCDISK licgen hiaben folgende RACF-Profile:

UACC =NONIE
Damit konnen nur dic im Profil cingetragenen User-1Ds auf dic Platte zugreifen.

ACCESS =UPDATE.

Dicses Permit erhilt nur der jeweils zustiindige Produktverantwortliche. Damit
sind Anderungen im Datenbestand, dic schreibenden Zugriff erfordern |, wic
Loschung und Anlegen von Dateien auf der MNTPC-Pioduktplatte des Pro-
duktverantwortlichen maglich,

ACCESS = READ

Produktverantwortliche anderer Softwarcprodukte erhalten fiir alle MNTPC-
Platten dic Lescerlaubnis. Sie konnen damit Konflikte bei der Installation ihres
Produktes mit den anderen Softwareprodukten testen uad bereinigen.

ACCESS=ALTER

Diese Zugriffsherechtigung gilt nur fiir dic KRNPC-Verantwortlichen. Sic kiinnen
damit Platten anlegen, loschen und Profile sowic Zugriffsberechtigungen erstellen
und dndern. Nach cinem AbschluBtest {ibernchmen dic KRNPC-Verantwortli-
chen das Produkt der MNTPC-Platic auf cinc KRNPC-Platte.

RACF-Profil der nutzerspezifischen Platten (REGPC)

UACC=READ

Damit kann der Nutzer auf dic fiir ihn relevanten nutzerspezifischen Datcicn
(AUTOEXEC.BAT, CONFIG.SYS, IDENTIFY.BAT. INSTALL.BAT,
LOG.COM) lesend zugreifen, dic fir ihn wihrend der Registrierung crstellt wer-
den.

ACCESS =UPDATE

Dicse Zugriffsherechtigung crhilt dic MNTPC-Gruppe, um Anderungen an den
nutzerspezifischen Dateien im Falle von Nachbesserungen oder Ergénzungen
durchfithren zu kénnen.
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¢ ACCESS=ALTER
Dic KRNPC-Gruppe kann mit dieser Berechtigung Platten loschen und Profile
verindern.

Mit diecsen RACF-Profilen ist cin optimaler Schutz gegen den MiBbrauch von Soft-
warclizenzen auf der Scrverseite gewiihrieistet. Dies wird auch von Softwarcherstellern
als lizenzrechtlich ausreichender Schutz gegen Raubkopicn angeschen.

7. Unterstiitzte Hardware im APS-System

Flir cin Arbcitsplatzsystem wic das APS ist cinc Standardisicrung der Hardware cr-
forderlich. Es konnen bei dem vielfiiltigen Angebot an PC-Maodellen, Druckern und
Plottern sowohl aus personclien, als auch aus wirtschaftlichen Griinden nicht alle
unterstiitzt werden. Dic DLR hat sich aus folgenden Griinden fiir dic im APS-System
unterstiitzte Hardware entschicden:

Kompatibilitiit zu den bestchenden 1BM Mainframes.
Prablemlose Unterstiitzung der 3270-Emulation.

Hoher Preisrabatt fiir IBM-Hardware

Einc groBc Anzahl dicser Hardwarc ist hereits im Einsatz.

S D=

7.1 Unterstiitzte Schnittstellen z7um Mainframe MVS (Server)

Das APS-System kann sowoh] tiber cinen herkdmmlichen KOAX-AnschluB, wic auch
Gber cincn TOKEN RING-AnschluB auf dem PC des Nutzers installiert werden,

7.2 Unterstiitzte PC-Modelle

Aus der nachfolgend aufgefiihrten Liste kdnnen dic vom APS-System unterstiitzten
PC-Modclle entnommen werden. Es sei darauf hingewiesen, daBl auch andere PC-
Modelle Gber das APS-System installiert werden kdnnen. Der Registricter muBl dann
als PC-Moaodcll NONE ankrcuzen. So kinnen beispiclsweise auch COMPAQ Maodeclle,
dic als BUS-Maschinen in der McBwerterfassung der DLR cince groBe Rolle spiclen,
auch als APS-Maschinen installiert werden.
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1. 1BM 8530-021 (086, & Mtiz, 20 MB Festplatte, 640 KB Spcicher, BUS)

2. IBM 8530-H21 (80286, 10 M4z, 20 MB Festplatte, I MB Speicher, BUS)

3. IBM 8550-061 (80286, 10 Mliz, 60 MB Festplatte, | MB Speicher, MCA)
4. IBM 8555-X31 (80386X, 16 Mllz, 30 MB Festplatte, 2 MB Speichcr, MCA)
5. IBM 8555-X61 (80386X, 16 MHHz, 60 MB Festpliatte, 2 MB Spcicher, MCA)
6. IBM 8570-F61 (80386, 16 MHz, 60 MB Festplatte, 4 MB Spcicher, MCA)
7. IBM 8570-121 (80386, 20 M1z, 120 MB Festplattc, 4 MB Speicher, MCA)
8. IBM 8570-A21 (80386, 25 M1lz, 120 MB Festplatte, 4 MB Speicher, MCA)
9. IBM 8580-071 (80386, 16 Ml11z, 70 MB Festplatte, 4 MB Speicher, MCA)
10. 1IBM 8570-111 (80386, 20 Mliz, 115 MB Festplatte, 4 MB Speicher, MCA)
11. IBM 8570-311 (80386, 20 MHz, 314 MB Fcstplatte, 4 MB Speicher, MCA)
12. NONE (Alle 100% kompatiblen PC-Maodeclle)

3 Unterstiitzte Bildschirmtreiber

Vom APS-System unterstiitzte Bildschirmtreiber sind im folgenden aufgelistet. Auch
hicr bestcht dic Mdéglichkeit, andere Bildschirme Giber das APS-System zu unterstiit-
zen,

VGA
MCGA
8514/A
EGA
NONE

SHe— SO 00 60

7.4 Unterstiitzte Drucker

Nachfolgend sind die vom APS-System unterstiitzten Drucker aufgefiihrt. Auch hier
sci darauf hingewicsen, daB auch anderc Drucker Giber das APS-System installiert
werden kénnen, sofern sie Giber glciche oder passende Druckertreiber verfiigen.

I. IBM-4201 (Matrixdrucker, 9 Nadeln, 203 mm Druckbicitc)

2. 1IBM-4202 (Matrixdrucker, 9 Nadecln, 345 mm Druckbrcite)

3. IBM-4207 (Matrixdrucker, 24 Nadeln, 203 mm Druckbrcite)
4. IBM-4208 (Matrixdrucker, 24 Nadecln, 345 mm Druckbrcitc)
5. IBM-4216 (Lascrdrucker, Postscript, 203 mm Druckbreite)

6. IBM-5202 (Thermodrucker, Thermotr., 335 mm Druckbreite)
7. NEC-P6

8. HP-Lascrjet

9. HP-Deskjet

10. NONE (AIIc 100% kompatiblen Druckermodelic)

7.5 Unterstiitzte Plotter

Vom APS-System werden dic folgenden Plotter unterstiitzt. Auch hier sei darauf hin-
gewiesen, daB auch andere Plotter tiber das APS-System installiert werden kinnen.

1. IBM-6180
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2. HP 7475A
3. NONE

Mit dicser Auswahl an Hardwarc ist iiber das APS-System nahcezu jeder PC bei cinem
Endbenutzer zu Konfiguricren. Es besteht sclbstverstiindlich dic Méglichkeit ncuc
Hardwarce in dic APS-Unterstiitzung cinzubauen und nicht mehr verfiigbare Hardwa-
rckomponcnten zu cntfernen.

8. Verfiigbare Software im APS-System

Uber das APS-System soll cin GroBteil der Anwendungssoftware der DLR installicrt
werden kénnen. Es wurde bei der Auswahl der Softwareprodukte Wert darauf gelegt,
daB sic untercinander kompatibel sind, bezichungsweise cinc gemcinsame Installation
nicht zu gegenscitigen Komplikationen fiihrt. Es wurden nahezu alle von DLR-Nut-
zern cingesctzte Softwarcproduktc in das APS-System iibernommen. Jederzeit besteht
dic Maglichkeit, weitere Software cbenso wic Hardware in das APS cinzubaucn. Im
Folgenden sollen die Softwareprodukte des APS aufgefiihrt werden:

8.1 Betriebssysteme und Basissoftware im APS-System
Im APS-System sind verschicdene Betrichssysteme installicrbar.

1.  IBM PC-DOS 3.3
2. IBM PC-DOS 4.01

3. IBMOS/21.1 Extended Edition incl. Communication- und
Presentation Manager

Als Basissoftwarce kénnen dber das APS-System installicrt werden:

1. GWSP 1.01 mit 1 Hostsession (Graphic Workstation Pro-
gram) 1x3278/79
2. GWSP 1.0 mit 3 Hostsessions (Graphic Workstation Pro-

gram) 1x3270 2x3278/79
. 3270-Emulation V. 3.0
4. EZ-VU Il Runtime V.2.0  (wird fir Bildschirmlayout bei ECF bendtigt)
L BCF (Enhanced Conncctivity Facility)
6. GDDM PC Link V. 1.1
7.  LAN Support Program 1.2
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Anwendungssoftware wird in grofem Umfang vom APS-System unterstiitzt. Im Fol-

genden scicn alle verfiigbaren Softwareprodukte aufgefiihrt.

6.

Textverarbeitung

a. IBM PC-Text4 V. 2.5

b. 1BM PC-Text Index V. 1.5

¢c. MS-Word V. 5.0

d. 1BM PC-Text 4-2 OS/2 Version
c. MS-Word V. 5.0 0S/2 Version
Graphik

a. Graphic Development Toolkit V. 1.2 (VDI)
b. DILR-Graphik (GINO-F auf PC)
c¢. GEM /3 Draw Plus V. 2.0

d. GEM /3 Graph V. 2.0

¢. GEM /3 Wordchart V. 2.0

f.  GEM /3 Presentation Team V. 2.0
g. Display Graphies

h. Display Graphics OS/2 Version
i.  DLR-Graphik (GINO-F auf PC) OS/2 Version
Datenbanken

a. dBasc 111 plus

b. dBasc IV 1.0

¢. dBasc OS/2 Version

Editoren

a. Kedit 4.0

b. ISPF-Editor

¢. Kedit 4.0 OS/2 Version

Compiler

a. MS-Fortran

b. Ryan Mc Farland Fortran

c. Watfor 77

d. 1BM Fortran/2

c. 1BM Fortran/2 OS/2 Version

f. IMSL Bibliothek

g. Turbo Pascal V. 5.0

h. IBMC2

i.  Mierosoft C

Integrierte Software

a.
b.
64

Symphony
Lotus 1-2.3
Multiplan V. 3.0
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d. Lotus 1-2-3 OS/2 Version
7. Utilities

a.  Page Printer Support Program
b. PC-Tools V. 5.5

¢.  Norton Commander V. 2.0

d.  Norton Utilities V. 4.5

c.  Utilities (DLR)

f.  Kermit

Mit dicsem Angebot on Anwendungssoftware, das jederzeit erweiterbar ist. wird cin
schr breites Spektrum abgedeckt. Dic individuellen Wiinsche der APS-Nutzer kiénnen
damit weitgehend befriedigt werden, und dic von ihnen gewtinschte Software standar-
disicrt auf ihren PC installiert werden.

9. Systemaufban des DLR-Arbeitsplatzsystems APS
9.1 Dateistruktur des APS mnter PC-DOS

Bei der Installiation der Softwireprodukie tiber dius APS-System auf den PCs der
Endnutzer wird cin definierter Aufbau des Dateicnsystems auf dicsen PC (ibertragen.
Um das APS funktionstiichtig zu hilten, missen bei nutzercigenen Arbeiten am PC
unbedingt cinige Grundsitze beachtet werden.

9.1.1 FEinige Grindsitze des APS-Systems

1. Alle Benutzerdateien (also alles, auBer der Anwendersoftwiare) liegen unter dem
Subdirectory \USER. Der Nutzer sollte dieses Verzeichnis cinfach so behandeln,
als wire es das Root \-Directory. Das USER-Subdirectory kann selbstverstind-
lich wicderum nach den Bediirfnissen und Arbcitsgebicten des PC-Nutzers frei
unterglicdert werden.

2. Durch dic AUTOEXEC.BAT Datei wird bei jedem Sysiemstart automatisch in
das USER-Verzeichnis verzweigt. Von dort und auch den darunter liegenden
weiteren Unterverzeichnissen aus kann jedes Programm aufgerufen werden.

3. Jedes Softwarcprodukt hat scin cigenes Verzeichnis (das auch nach ihm benannt
ist (vgl. Tabelle 1 auf $.39). In dicsen Dircctorics sollte der Nutzer natiirlich
nichts findern.

4. Im Dircctory \STD licgen dic Startprozeduren der APS-Softwarcprodukte, so z.B.
die Aufrufprozeduren fiir dic Standardsoftwarc.

5. Einige Dircctories sind zusatzlich vom APS cingerichtet, so z.B. das Verzeichnis
\INSTALL fiir Installationsdaten. Auch hier sollte nichts gedndert werden, da
das APS-System auf diese Eintriige zuriickgrcift.

6. An der Struktur des Dateiensystems und den Datcien, dic durch das APS-System
auf dem PC installiert wurden, soll grundsiitzlich nichts gedindert werden.
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9.2 Abgrenzung des APS zu benntzereigenen Erweiterungen

Natiirlich ist das APS-System auch noch zusitzlich mit nutzercigenen - nicht im
Rahmen des APS angebotenen - Software crweiterbar. Der Nutzer sollte sich bitte
hierfiir an cinige Regeln halten, um dic installicrten APS-Datcicn nicht zu zerstoren.

9.2.1 Znsitzliche Softwareprodukte (Keine APS-Produkte)

Der Nutzer solite fir jedes sciner Softwareprodukte cin cigenes Verzeichnis ecinrichten
und hicrfiir kcinen der rescrvicrten Namen (sichc Tabelle: Reservicrte Directory-
Namen) verwenden.

9.2.2 Aufrufprozeduren fiir nutzereigene Softwareprodnkte

Um das Programm von jedem Subdircctory des Dateicnsystems, also auch dem Ver-
zcichnis \USER mit den Benutzerdatcien aufrufen zu kdnnen, wird empfohlen, cine
cigene Aufrufprozedur zu schreiben,

Als Beispiel fiir den Aufbau ciner solchen Prozedur seien dic im APS verwendeten
Datcien im Subdirectory \STD genannt. Die nutzereigene Aufrufprozedur solltc im
Subdirectory \ZSO (fiir Zusatzsoftware-Aufrufprozedurcen) abgespcichert werden.

Bei nur schr wenigen Sofitwareprodukten gibt cs Schwicrigkeiten, sic mit derartigen
Aufrufprozedurcn zu starten und dic gewiinschte Systemumgebung zu crhalten. in
solchen Fitlen miiBte cin Umsctzen bezichungsweise Ergéinzen des DOS-Suchpfades
helfen. Der allgemeine Pfad (PATH) ist in der AUTOEXEC.BAT Datei im Stamm-
verzeichnis (= Root-Dircetory) festgelegt.

Um dcn Pfad anzupassen, gibt cs drei Moglichkciten:

1. Veriéindert kann cr jewcils aktucll durch das DOS PATH-Kommando (siche
DOS-Manual) werden.

2. Grundsitzlich kann cr beim Aufruf des spezicllen Softwareproduktes verdndert
werden, indem cine klcinc Prozedur vor den cigentlichen Aufruf gestartet wird,
dic den Pfad wunschgemifl um- und nach Abschluf} des Programmes wicder
zuriicksetzt.

3. Allgemein  wird der Pfad  veriindert, wenn der  Suchpfad in  der
AUTOEXEC.BAT-Datci erwcitert wird. Hicrbei solite darauf geachtet werden,
daB dicser nicht allzulang wird.
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9. Systcmaufbau des DILR-Arbeitsplatzsystems APS

Dircctory-Name

Inhalt

APS-Subdirectories

STD Standardprozcdurcn des APS

250 Standardprozcdurcn fiir Zusatzsoftwarc
INSTALL wichtige Installationsdatcn

KRND DLR-Dicnste

UTIL Prozcduren fiir Public Domain Software
HELP Hilfedatcicn

Basissoftware

DOS Bericbssystem PC-DOS 3.3 oder 4.0
GWSP101 GWSP (Graphical Workstation Program)
EMU30 3270 Emulation V3.0

EZVU EZVU Runtimc Facility

ECF ECF (Enhanced Conncetivity Facility)
PCLKI1! GDDM PC Link V1.1

LANSP LAN Support Program
Textverarbeitung

TX4 I1BM PCTcxt4 und PCText Index
WORD MS-Word 5.0

TX4-2 IBM PCText4 OS/2 Version

WORD-2 MS-Word 5.0 OS/2 Version

Graphik

VD112 Graphics Devclopment Toolkit V. 1.2
DLRGRA DLR-Grafik (GINO-F auf PC)
GEMAPPS GEM/3

GEMDRAW GEM/3 Draw

GEMGRAPH GEM/3 Graph

GEMWC GEM/3 Wordchart

DZX Display Graphics

DZX-2 Display Graphics OS/2 Vcrsion
DLRGRA-2 DLR-Grafik OS/2 Vcrsion
Datenbanken

DBASE3P dBASE [l +

DBASE4 dBASE 1V

DBASE-2 dBASE OS/2 Vcrsion

Editoren

KEDIT KEDIT V. 4.0

EZED ISPF-Editor

KEDIT-2 KEDIT V. 4.0 OS/2 Version
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Dircctory-Name Inhalt
Compiler
MSFORT MS-FORTRAN
RMFORT Ryan Mec Farland FORTRAN
WEF77 WATFOR77 (Fortran)
FORTRAN IBM FORTRAN;/2
FORTRAN-2 IBM FORTRAN/2 OS/2 Version
IMSL IMSL (Mathem. Bibliothek)
PASCAL Turbo Pascal V. 5.0
C2 IBM C2
MSC MS C
Integrierte Software
SYMPHON Symphony
LOTUS LOTUS [-2-3
MPLAN3 Multiplan V. 3.0
LOTUS-2 LOTUS 1-2-3 OS/2 Version
Utilities
PPI3 Page Printer Support Programm
NC Norton Commander V. 2.0
NU Norton Utilities V. 4.5
PCTOOLS PCTools V. 5.5
KERMIT Kermit

Tabelle 1.  Reservierte Directory-Namen

10. Ablauf einer PC-Installation iiber das APS-System

Der Ablauf ciner Installation cines Personal Computers mit Hilfe des APS-Systems
soll in den cinzelnen Schritten erldutert werden.

I.

Beratung

Der Benutzer 138t sich zunédchst vom zustdndigen PC-Berater cine Liste der fiir
scine Bediirfnisse erforderlichen Hard- und Softwareprodukte in cinem Bera-
tungs- und Informationsgesprich crstellen. Dabei konnen die Softwareprodukte
oder auch cinzelne Hardwarckomponenten auf der Beratungsmaschine dem zu-
kiinftigen Nutzer vorgefiihrt werden. Der Benutzer erhilt anschlieBend cine Be-
stelliste mit allen fiir die Bestellung relevanten Daten (Bestelinummer, Preis, cte.),
mit der er dann dic Bedarfsmeldung fiir den Einkauf ausfiillen kann.

Der Benutzer fiillt ferner cinen Antrag zur Installation des APS-Systems aus, auf
dem die fiir die Registricrung erforderlichen Daten vermerkt sind.

Registrierung
Entsprechend den Angaben auf dem APS-Bestellformular erfait der Registricrer
der ortlichen PC-Beratung den ncuen APS-Nutzer. Er trigt dic Daten entspre-




40

'
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chend der in Kapitel 4. beschrichenen Neurcgistricrung cin. Dabei werden cine
nutzerspezifische virtuelle Platte (REGPC.Userid.PCDISK) erstellt, dic Installa-
tionsprozedur fir die auf dem PC des Nutzers zu installicrende Software
(INSTALL.BAT), vcinc Datei 2ur Identifizierung der  Hardware
(IDENTIFY.BAT), dic den zu installicrenden Softwarcprodukten angepaBten
AUTOEXEC.BAT und CONFIG.SYS, sowic cinc Datei zum Parken der Lese-
Schreibkopfe des Festplattenlaufwerks auf diese Platte kopiert, und zwar in das
Subdirectory “"NICKNAME” (sichc Registricrung).

Nach der RACF-Freigabe kann der ncuc APS-Benutzer nun lesend auf dic fiir
ihn registricrten virtuellen Produktplatten (KRNPC) zugreifen.

Instailation der Softwareprodukte anf dem PC

Der Nutzer crhélt nun in cinem APS-Handbuch, in dem alle wichtigen Informa-
tionen beschricben sind, cinen Diskettensatz, bestchend aus 2 Disketten (STAR-
TER und UTILT).

Ist der PC iiber cinen AnschluB (KOAX oder TOKEN-RING) mit dem Main-
frame (MVS), verbunden kann dic Software installiert werden.Dazu sind dic fol-
genden Schritte notig:

a. Starten des PC-Systems mit cingelegter STARTER-Diskette von Laufwerk
A: aus.

b. Das APS-Installationsprogramm priift nun, ob dic Festplatte des PC bereits
mit dem FDISK-Kommando partitioniert ist. Ist sic das noch nicht, wird
automatisch das FDISK-Kommando aufgerufen und dic Festplatte entspre-
chend den Angaben des Benutzers partitionicert.

c. Es wird nun liberpriift, ob dic Festplatte bereits formatiert ist. Auch hier
wird bei ciner negativen Antwort dic Festplatte sofort automatisch forma-
tiert.

d. Als niichster Schritt wird dic Verbindung zur Servermaschine (MVS) mit
Hilfe der 3270-Emulation aufgebaut.

c¢. Der APS-Nutzer wird nun aufgefordert, sich auf der Servermaschine cinzu-
loggen, das Kommando ‘ECF’ aufzurufen und auf dic PC-Scssion wicder
zuriickzuschalten.

f. ECF wird nun gestartet, dic virtuclfe Disk mit den nutzerspezifischen Daten
angezogen und dicse Daten auf den PC des APS-Nutzers kopicrt.

g. Im nun foigenden cigentlichen Installationsschritt wird dic vormals auf der
nutzerspezifischen REPC.Userid.PCDISK licgende und jetzt auf den PC
kopierte allgemeine INSTALL.BAT aufgerufen. Uber diese INSTALL.BAT
werden dic entsprechenden Softwareproduktplatten gestartet und dic dort
liegende produktspezifische INSTALL.BAT aufgerufen.

Damit werden die Softwareprodukte auf dem PC installiert und an dic vor-
handene Hardware angepaBt.

Wurde cin Produkt auf dem PC ecrfolgreich installiert, so wird cin Pointer
(Datei mit dem Name prodname.Vxx , gleichzeitig Deinstallationsroutine
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(Vxx = Versionsnummer des Produkts)) auf dem PC im Subdircctory IN-
STALL hintericgt. Er cnthilt dic zur Deinstallation des Produktes notwen-
dige Prozedur. Ferner wird im File HISTORY.TXT im Subdircctory IN-
STALL cin Eintrag {iber dic crfolgreiche Installation oder aufgetretenc Feh-
ler wihrend der Installation des Produktes geschricben.

Mit jedem Produkt werden cin kurzer und cin ausfiihrlicher Hilfetext auf den
PC in das Subdircctory HELP kopicrt. Damit verfiigt der APS-Nutzer spéter
liber cin lcistungsfahiges Tool bei Problemen mit Softwareprodukten, ohne
daB cr im Handbuch nachschlagen muB.

Nach der Installation des ersten Softwarcproduktes auf dem PC wird dic
virtuclle Softwarcproduktplattc (KRNPC) gestoppt und dic entsprechend der
nutzerspezifischen INSTALL.BAT néchste Produktplatte gestartet. Dicser
Vorgang wicderholt sich solange bis alic vom Nutzer gewiinschten und regi-
stricrten Softwareprodukte auf scinem PC installicrt sind.

h. Nach AbschiuB dcr Installation beendet der Nutzer das ECF Programm,
verldBt dic Servermaschine und beendct dic 3270-Emulation. Er solltc dann
dcn Personal Computer ncu starten.

Einc Ubersicht des Ablaufes der Installation gibt dic Abbildung 1.

11. DLR-Dienstprogramme

Dic Implementicrunstechnik des APS-Systems bictct schr gute Maoglichkeiten, von
PC-Bcenutzern oft gewiinschte Dicnste zu realisicren. Es sind dics:

1. Nachtriglichc Installation von weiteren Produkten oder von ncuen Produktver-
sionen,

2. dic Riickgabe von Lizenzen,
3. dic Sichcrung von PC-Daten auf dem Host-Scrver und deren Zuriickholung,

4. das zur Verfigungstellen der wichtigsten Konfigurationsdaten cincs APS-Systems
fiir Diagnosczwecke sowic von Hilfetexten fiir alle dber das APS-System instal-
lierten Produkte.

Dicse Dicnste werden tiber cin mentigefiihrtes Programm aufgerufen, sodaB auch cin
DV-uncrfahrener Benutzer Icicht damit umgchen kann. Der Aufruf crfolgt iiber das
Kommando “DLR”.

Im folgenden werden dic Funktionen der DLR-Dienste niiher beschricben.

11.1 Installation neuer Programmprodukte oder nener Programmversionen

Ncue Standardprodukte oder ncue Programmversionen miissen eist genauso wic bei
der Erstinstallation registriert werden. Bei der Registricrung wird die entsprechende
Installationsprozedur erstelit und anschlicBend dic RACF-Zugriffsberechtigung fiir dic
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ncucn Produkte crteilt. Dann kann dic erste Funktion der DLR-Dicnstc aufgerufen
werden. Dic ncu registricrten Produkte werden dann auf dic Festplattc des Personal
Computers installicrt.

Bei der [nstallation werden folgende Dateicn maodifiziert:

® AUTOEXEC.BAT (Original wird als AUTOEXEC.SAV gesichert)
® CONFIG.SYS (Original wird als CONFIG.SAV gcsichert)

® [DENTIFY.BAT (kcinc Sicherung der Originaldatei)

Wichtige Informationen zur Installation werden im Verzeichnis CAINSTALL abge-
legt, das nicht veriindert werden sollte. Es wird cmpfohlen, vor oder auch nach der
Installation ncucr Produkte cinc Sichcrung der PC-Daten durchzufiihren.
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11.2 Riickgabe von Lizenzen

Fiir dic Funktion "Riickgabe von Lizenzen” wird zur Zcit nur cinc genauc Anleitung
fiir dic Schrittc ausgegeben, dic unternommen werden miissen, um den Lizenzver-
pllichtungen gerecht zu werden und dic in der APS-Registricrungsdatenbank gespei-
cherten Informationen anzupassen. Es sind dies:

1. Benachrichtigung des APS-Verantwortlichen von WT-DV, damit cr Sic als Li-
zenznchmer aus der Registricrungsdatenbank austrigt und dic RACF-Zugriffs-
berechtigung zurtickgesetzt wird.

2. Léschen des Produkts auf threm PC:
dic Ldischprozedur steht in der Datei C:\INSTALL\prod.Vxx, wobci prod dic
Produktbezeichnung und xx dic APS-Versionsnummer ist. Benennen Sic diese
Datci in prod.bat um und starten Sic sic dann. Das Produkt wird dann dcinstal-

licrt.

11.3 Sicherung der PC-Daten

Dicse Funktion ist dic wohl wichtigste und dicnt zum Sichern von PC-Datceicn auf dem
MVS in Oberpfaffenhofen. Voraussetzung ist, daB Sic cinc mit ECF vertrigliche
3270-Emulation auf dem PC gestartct haben, daB Sic im MVS in OP Logon ausge-
fihrt und dort ECF gestartet haben. Auch auf dem PC miissen Sic - falls dies nicht
in der 3270-Emulation integricrt ist - das ECF-Interface starten.

Es werden entweder alle Directorics oder nur bestimmte Directorics (samt Subdirec-
torics) cines PC-Laufwerkes auf cinc virtuclle Platte im MVS in OP ganz oder inkre-
mental gesichert. Inkrementale Sicherung bedeutet, daB nur Dateicn gesichert werden,
dic scit der letzten Sicherung verdndert wurden.

Dic Sichcrungsplattc muss vorher bereits angelegt worden scin, z.B. mit dem PC-Pro-
gramm ECF. Dabci sollten Sic cinc sinnvolle Datcigréic wihlen, um cinerseits nicht
unndtig Speicherplatz zu verschwenden, andererseits aber nicht Gefahr zu laufen, daB
dic Datci zu klein ist.

Dic Sichcrungsdatei unterliegt der Sicherung im MVS, d.h. sic wird den Mcchanismen
des HSM unterworfen. Sic haben dadurch cine doppelte Sicherheit fiir 1hre Siche-
rungskopien.

11.4 Zuriickholen gesicherter Daten

Mit dicser Funktion kdnnen auf virtuellen Platten des MVS in OP gesicherte Datceicn
wicder auf lhren PC zuriickgeholt werden. Sic kéinnen auswéhlen, von welcher virtu-
cllen Platte und sclcktiv von welchem Directory (samt Subdirectorics) Sic Dateicn
holen wollen und auf welche physikalische PC-Platte und in welches Dircctory dicse
Daten gespeichert werden sollen.
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11.5 Diagnose

Dicse Funktion stellt wichtige Daten [hrer Maschine wic Inhalt des Stammverzeich-
nisscs, des Verzeichnisses \INSTALL, dic Umgebungsvariablen und den Inhalt der
Datcicn AUTOEXEC.BAT, CONFIG.SYS und IDENTIFY.BAT zur Verfiigung, um
Thnen bei Problemen weiterzuhelfen.

Dic Ausgabe der Diagnoscinformationen erfolgt wahlwcisc auf dem Bildschirm, dem
Drucker, in ciner Datei oder sic kann auf jeden Knoten des DLR-Rechnernctzes ver-
schickt werden. Dadurch ist auch cine Ferndiagnose moglich, cin PC-Spczialist kann
sich dic geschickten Informationen abholen und in viclen Fillen bereits erkennen, wo
das Problem licgt, ohne vor Ort dic PC-Konfiguration zu analysicren.

11.6 lilfe

Mit dicser Funktion konnen Sic Auskiinfte und wichtige Informationen zu den auf
Threm PC installicrten Produkten abrufen. Dabei kiinnen Sic zwischen ciner kurzen
und cincr ausfiihrlichen Ausgabe wéhlen und dic Hilfetexte sich entweder auf Bild-
schirm oder auf Drucker ausgeben.
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